
ЙКИВЫЧКА БИЙДЙЬЩИКА: КАК ЛИЗДАМЬ 
ЗДЙКДИДИЙИЖИД ЖДЙАЗИД ККЙИМЬ 
БИЙДМ ЗА БАЛКДМБИЙ 

Для контактов:  
 

Александр Кособоков 
CEO EPSI в России и странах СНГ 
 

akosobokov@epsi-rating.ru 
 

+79219474591 
 
01 июля 2018 
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Еснь йз ийтбы в онрасйз, ионорые 
добзйзсь тсмеуа в рабоне с 

бойейьщзиакз? 
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3 года 
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Дык, мы и так это  
делаем сами 
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КИЖЙАЗИИ ЙКИНИДЯМ К ЗАЖ Л БИЙЬЮ 

Отток клиентов (болельщиков) 
 
 
Невовлекающие коммуникации 

 
 
Неактивные болельщики 

1 

2 

3 
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Есйз тбрань вашз 
лажвалзя, коело йз вас 

онйзчзнь? 
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ЛИЛМДЖЗЫЕ ЭЛЛДКМ 
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ЖДНАЗИЗЖ ЙЮБИЕ ЙКИВЫЧКИ 

ЗОпФУкОющиП 
УивнОлы ЙТибычныП 

гПРУтбия 
 

ЗОвТОгО ЖДНАЗИЗЖ ЙКИВЫЧКИ 
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3 ДИГАДКИ, КИМИКЫД ЗАЛМАВЙЯЮМ ВАЛ ИШИБАМЬЛЯ 

1 догадка. Ваш рынок 
 

2 догадка. Ваши клиенты 
 

3 догадка. Ваши продукты 
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ИЛИБДЗЗИЛМЬ ЛЙИКМИВЗИЕ ИЗДКЛМКИИ 

Опыт болельщиков является 
частью качества продукта, 
который вы продаете 
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От осинки не родятся 
апельсинки 
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Чно вак со 
всек энзк 

дейань? 
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ЛИЗДАДЖ ЙКИВЫЧКК ЙИККЙАМЬ БИЙДМЫ 

1

2 

Поиск инсайтов 
для создания 

механизма 
привычки 

02 

Опрос 
существующих 

клиентов 

01 

Формируем 
привычку 
ходить на 
стадион 

04 

Разработка стратегии 
вовлекающих 
коммуникаций 

03 
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СИСТЕМА ЗНАНИЯ 

УВЕРЕННОСТЬ 18 лет опыта 
 

ИБ EPSI 



АлПкУОнгТ КСУСаСкСб:  
МПл.       +7 921 947 45 91 
E-Mail: akosobokov@epsi-rating.ru 
 

http://5958.ru/basket-bonus 

Оцените свои взаимоотношения с болельщиками 

с шаблоном продающего опроса 
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